
 
 

 

 
 SmartReal  Petra Cerny e.U.  |  Hartlgasse 12 ,  A-2801 Katzelsdorf / Leitha  |  Mobil: +43 (0)676 44 99 44 6  |  E-Mail: office@smartreal.at 

 KtoNr. 02000041901  |  BLZ: 20267  |  IBAN: AT432026702000041901  |  BIC: WINSATWNXXX  |  FN: 379849b  |  LG Wiener Neustadt  |  UID-Nr.  ATU67191255 

Datenschutzerklärung SmartReal 

PRÄAMBEL 
Der Schutz personenbezogener Daten ist uns wichtig. Mit dieser Datenschutzerklärung informiert   
SmartReal Petra Cerny E.U. als Verantwortlicher für den Datenschutz über die wichtigsten Aspekte der 
Datenverarbeitung im Rahmen unserer Tätigkeiten als Interessensorganisation, insbesondere welche Daten 
während Ihres Besuchs auf unserer Website www.smartreal.at erfasst und zu welchen Zwecken diese 
genutzt werden.   
 
Es ist kein Datenschutzbeauftragter bestellt, da eine Bestellung gesetzlich nicht vorgesehen ist. 
Für Ihre Anliegen oder Ihren Widerruf sind wir für Sie unter den unten angeführten Kontaktdaten jederzeit 
erreichbar: 
 
Unsere Kontaktdaten:  
SmartReal Petra Cerny e.U., A-2801 Katzelsdorf, Hartlgasse 12 
Tel.: 0676 44 99 44 6 ; Email: office@smartreal.at 

 
VERWENDUNGSZWECKE, SPEICHERDAUER, DATENBEREITSTELLUNG 
Wir erheben, verarbeiten und nutzen personenbezogene Daten nur bei Vorliegen Ihrer Einwilligung zu den 
mit Ihnen vereinbarten Zwecken oder bei Vorliegen einer sonstigen rechtlichen Grundlage wie der 
Vertragserfüllung oder eines berechtigten Interesses und unter Einhaltung der einschlägigen 
Datenschutzbestimmungen. Wir erheben nur solche personenbezogenen Daten, die für die Ausführung 
unserer Dienste, Service- und Nutzerleistungen erforderlich sind oder die Sie uns freiwillig zur Verfügung 
gestellt haben. 
 
Wir führen folgende Verarbeitungsvorgänge durch, die für Sie als Kunde, Interessent,  Website-Besucher 
wesentlich sind:  
 
2.1 Auskünfte und Clearing 
Nehmen Sie mit uns zB per E-Mail oder auf andere Art und Weise (zB postalisch) Kontakt auf, speichern 
wir Ihre Angaben zur Bearbeitung Ihrer Anfrage, solange es für den Zweck erforderlich ist und der 
Löschung keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. 
 
2.1.1 Kontaktformular auf der Website (zur Übermittlung und Beantwortung von Anfragen) 
Sie können uns auch Anfragen zu unseren Leistungen oder allgemeine Anfragen durch ein Kontaktformular 
auf der Website, per Email oder auf sonstige Art und Weise senden. Die Daten, die Sie uns auf diese Weise 
zur Verfügung stellen, werden dann zur Beantwortung Ihrer Anfrage oder zur Vertragsanbahnung 
verwendet. Wir verwenden Ihre persönlichen Daten ausschließlich zur Abwicklung Ihrer Anfrage. 
 
Die Rechtsgrundlage hierfür sind die Vertragsanbahnung sowie eine vertragliche Grundlage bei bestehenden 
Kunden, gesetzliche Verpflichtungen und das berechtigte Interesse an der ordnungsgemäßen Betreuung von 
bestehenden oder potentiellen Kunden, Interessenten, ……..  . Eine Weitergabe dieser Daten erfolgt nur  

zur Vertragserfüllung .  

2.1.2 Mit Ihrem Einverständnis dürfen wir Ihre Daten an Rechtsanwälte, Notare zur Kaufvertragserstellung 
weiterleiten. 
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Sie sind nicht verpflichtet, die Daten bereit zu stellen. Wenn Sie die Daten nicht bereitstellen, dann können 
wir die Anfrage nicht bearbeiten. 

 
2.5 Lieferanten- und Auftraggeberverwaltung   
Wir erhalten die Daten von Ihnen im Rahmen der Beziehung als Lieferant und/oder Auftragnehmer unseres 
Unternehmens. Diese Daten sind zur Erfüllung des Vertrags erforderlich und werden überdies zur Erfüllung 
gesetzlicher Verpflichtungen (zB steuerliche Aufbewahrungspflichten oder Gewährleistungs- und 
Schadenersatzverpflichtungen) verarbeitet. 
 
Die Daten speichern wir während der Geschäftsbeziehung und darüber hinaus für einen Zeitraum von 7 
Jahren nach Ende des Geschäftsjahres, in dem der Geschäftsfall beendet wurde, insbes. um steuerliche 
Aufbewahrungspflichten erfüllen zu können sowie solange Gewährleistungs- und Schadenersatzansprüche 
(max. 30 Jahre bei Leistungen für unbewegliche Sachen) es notwendig machen, dass die Daten verarbeitet 
werden, wobei diese sodann in einem Archiv mit gesonderten Zugangsregelungen verarbeitet werden. 
 
Sie sind nicht verpflichtet, uns Daten bereit zu stellen; wenn Sie jedoch die Daten nicht zur Verfügung 
stellen, dann können wir die Leistung nicht erbringen. 
  
 
Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung Ihrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstößt der Ihre 
datenschutzrechtlichen Ansprüche sonst in irgendeiner Weise verletzt worden sind, steht es Ihnen frei, bei 
der Österreichischen Datenschutzbehörde Beschwerde zu erheben.   
 
Es ist nicht beabsichtigt, die Daten an internationale Organisationen und Empfänger in Drittstaaten zu 
übermitteln. Sofern eine Übermittlung an Empfänger in Drittstaaten notwendig sein sollte, erfolgt dies auf 
Basis ausreichender Garantien z.B. Standarddatenschutzklauseln oder im Rahmen eines 
Angemessenheitsbeschlusses. 
 
 
 


